Vilkar og betingelser

Ved kgb af twerkhold pa denne hjemmeside accepterer du falgende vilkar:

Tilmelding og betaling

Nar du tilmelder dig et twerkhold, skal betaling ske forud. Din plads pa holdet er farst sikret, nar vi har
modtaget betalingen. Alle priser er angivet i danske kroner (DKK) og inkluderer moms, medmindre
andet er angivet.

Fortrydelsesret
Du har 14 dages fortrydelsesret fra kabsdatoen i henhold til dansk lovgivning. Hvis holdet er startet
inden for fortrydelsesperioden, bortfalder din fortrydelsesret, og der ydes ingen refusion.

Aflysning af hold

Jeg forbeholder mig retten til at aflyse et hold i tilfaelde af sygdom eller uforudsete omsteendigheder
senest 12 timer for holdstart. | sddanne tilfaelde vil der ikke blive refunderet betaling, men du vil blive
tilbudt en erstatningslektion pa et senere tidspunkt eller en anden kompensation efter naermere aftale.

Aflysning af events og eventpiger

Jeg forbeholder mig retten til at aflyse events i tilfaelde af sygdom eller uforudsete omstaendigheder
senest 12 timer for. | sddanne tilfselde vil betalingen blive refunderet, eller kompenseret i form af et nyt
event pa et andet tidspunkt, alt efter kgberens behov.

AEndringer i holdplan

Jeg forbeholder mig retten til at @2endre datoer og tidspunkter for holdene, hvis ngdvendigt. Eventuelle
eendringer vil blive kommunikeret via e-mail eller SMS, sa snart de er kendt. Det er dit ansvar at holde
dine kontaktoplysninger opdaterede.

Ansvar

Deltagelse i twerkhold sker pa eget ansvar. Jeg kan ikke holdes ansvarlig for skader eller uheld, der
matte opsta under traeningen. Det anbefales, at du konsulterer en laege, hvis du er i tvivl om, hvorvidt
du er i stand til at deltage i fysisk aktivitet.

Serviceydelse og adresse

Ved kgb af twerkhold accepterer du, at det er en serviceydelse, og der er ikke tale om et fysisk
produkt. Som deltager er du forpligtet til at made op til den adresse, du far tilsendt via e-mail. Det er
dit ansvar at tjekke din indbakke for informationer om tid og sted.

Persondata

Ved tilmelding til et twerkhold accepterer du, at jeg mé opbevare og behandle dine persondata i
henhold til geeldende lovgivning. Dine data vil kun blive brugt til administration af holdene og vil ikke
blive delt med tredjeparter uden din tilladelse.

Ekstra gebyr for transport uden for Aarhus
Pank Events tilbyder twerkhold og arrangementer i Aarhus og omegn. Transport inden for en radius af
10 kilometer fra Aarhus C er inkluderet i prisen.

Gratis radius: Transport inden for 10 kilometer fra Aarhus C er gratis.

Ekstra gebyr for l&2ngere afstande: For afstande ud over 10 kilometer fra Aarhus C beregnes et
ekstra gebyr baseret pa statens geeldende karselssats. Gebyret vil blive beregnet pr. kilometer fra og
med kilometer 11.



Aldersgraense og foreldresamtykke

1. Aldersgraense for deltagelse

Deltagelse i twerkhold hos Pank Events er tilladt for personer fra 16 ar og opefter. Hvis du er under 16
ar, kan du kun deltage med skriftligt samtykke fra en foreelder eller vaerge.

2. Deltagere under 18 ar

Hvis du er under 18 ar, kreeves der skriftligt samtykke fra en foraelder eller veerge for at deltage i vores
twerkhold. Ved tilmelding bekraefter du, at du har opnaet den ngdvendige tilladelse fra din foraelder
eller veerge.

Pank Events forbeholder sig retten til at bede om bekreeftelse af foraseldresamtykke, og vi kan afvise
deltagelse, hvis der ikke foreligger samtykke fra en ansvarlig voksen.

Kontakt
For spgrgsmal eller yderligere information kan du kontakte mig pa den oplyste e-mailadresse eller
telefonnummer.

AEndring af disse servicevilkar
Vi forbeholder os retten til nar som helst at aendre vores aftalevilkar, hvorfor du bgr gennemse dem
jeevnligt.

AEndringer og afklaringer treeder i kraft umiddelbart efter, de er blevet offentliggjort pa hjemmesiden.

Hvis vi foretager vaesentlige aendringer af denne politik, far du besked om, at den er blevet opdateret,
sa du er klar over, hvilke oplysninger vi indsamler, hvordan vi bruger dem, og under hvilke forhold, om
nogen, vi bruger og/eller offentligger dem.

Hvis vores butik opkabes eller lzegges sammen med en anden virksomhed, overfgres dine
oplysninger til de nye ejere, sa vi fortsat kan saelge produkter til dig.

Ved at tilmelde dig accepterer du ovenstaende vilkar.

Refunderingpolitik for Pank Events

Sidst opdateret: 17/09-2024

Hos Pank Events streeber vi efter at levere de bedste oplevelser til vores deltagere. Nedenfor finder
du vores refunderingpolitik ved kgb af billetter, arrangementer eller deltagelse i arrangementer.

1. Fortrydelsesret

| henhold til dansk forbrugerlovgivning er der ingen fortrydelsesret ved keb af billetter til fritids- eller
kulturarrangementer, herunder workshops og events, da disse er omfattet af undtagelsen for
fortrydelsesret ved kgb af billetter til tidsbestemte arrangementer (§ 18, stk. 2, nr. 12 i
Forbrugeraftaleloven).

Nar du keber en billet til et arrangement via Pank Events, accepterer du derfor, at der ikke ydes
refusion, medmindre andet fremgar af nedenstaende punkter.

2. Aflysning af arrangementer
Hvis et arrangement aflyses af Pank Events pa grund af sygdom, uforudsete heendelser eller andre
gyldige arsager, vil du have ret til én af felgende muligheder:

Fuld refundering: Du vil fa refunderet den fulde billetpris.
Erstatningsarrangement: Du kan veelge at overfgre din billet til en ny dato, hvis arrangementet bliver




omplanlagt.
Refunderingen daekker udelukkende billetprisen og ikke eventuelle andre omkostninger (fx transport
eller overnatning).

3. Endringer i arrangementet

| tilfeelde af aendringer i dato, tidspunkt eller sted for et arrangement, vil du blive informeret via e-mail
eller SMS. Hvis du ikke kan deltage pa den nye dato, har du mulighed for at anmode om refundering
inden for 7 dage efter meddelelsen om aendringen.

4. Salg eller overdragelse af billetter

Billetter til Pank Events-arrangementer kan overdrages til en anden person, hvis du selv er forhindret i
at deltage. Der er dog ingen mulighed for refundering, hvis du ikke selv kan deltage, og
arrangementet gennemfgres som planlagt.

5. No-show og afbud fra deltagerens side

Hvis du ikke mader op til et arrangement, eller hvis du afmelder din deltagelse kort tid far
arrangementets start, er der ingen refundering. Vi anbefaler derfor, at du sikrer dig, at du kan deltage
pa det valgte tidspunkt, inden du gennemfarer kgbet.

6. Kontakt ved refundering
@nsker du at anmode om refundering, eller har du spargsmal vedrgrende refundering af billetter, kan
du kontakte os pa:

Pank Events
E-mail: celina@pankevents.dk
Telefon: +45 31362186

Vi bestreeber os pa at besvare din anmodning inden for 5 arbejdsdage.

Ved at tilmelde dig accepterer du ovenstaende vilkar.



